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Тема 1. Инновационная деятельность как функция 

управления 

 

План: 

1. Теории и сущность управления в современной науке. 

2. Управление современной системой образования в России: органы, 

принципы, функции, стратегия развития.  

3. Принципы управления педагогическими системами: демократизация и 

гуманизация, системность и целостность, сочетание централизации и 

свободы нижних уровней системы, объективность и полнота информации. 

Программно-целевое планирование. 

4. Программа развития образования в РФ.  

5. Управление школой, образовательным учреждением: структура, органы, их 

функции. 

 

Задание 1. Прежде чем приступить к изучению материала ответьте на 

следующие вопросы: 

А) Что такое инновация и нововведение? Чем они отличаются друг от друга? 

Б) Что такое педагогическая инновация? 

В) Какими могут быть причины инноваций? 

Задание 2. Ознакомьтесь с материалом по теме. Сверяясь с планом темы, 

выявите, какие пункты недостаточно освещены, и найдите недостающую 

информацию (см.  раздел ЭУМК «Список литературы / интернет-ресурсов»).  

 

Теория и сущность управления в современной науке 

Управление как социальный феномен известен с древних времен и является предметом 

изучения целого ряда наук, в том числе менеджмента, социологии, политологии, 

философии, кибернетики, психологии, экономики. Таким образом, теория управления как 
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самостоятельная отрасль знания формируется и развивается как междисциплинарная 

система. Структура этой науки включает в себя разделы вышеперечисленных дисциплин, 

касающиеся управления. Это значит, что теория управления включает в себя социологию 

управления, экономику управления, философию управления, психологию управления, 

политику как искусство управления государством, менеджмент как науку и искусство 

управления организацией. Особое значение для становления теории управления имела 

кибернетика как наука об общих чертах процессов и систем управления в технических 

устройствах, живых организмах и человеческих организациях. 

В современной науке управления выделяют два уровня знания, первый из которых 

представлен общими теориями социального управления, а второй – прикладными теориями 

организации и управления, обеспечивающими базу для практических рекомендаций по 

рационализации труда и совершенствованию управления. 

Объектом теории управления являются управленческие отношения, то есть такие 

социальные отношения, которые складываются между организациями, учреждениями и 

отдельными индивидами (представителями этих организаций и учреждений) в процессе 

управленческой деятельности и устанавливают определенную структуру соподчинения 

между ними. 

Управленческие отношения складываются по поводу координации и субординации 

общественных связей. В управленческих отношениях проявляется особый характер 

социального взаимодействия – соподчиненность, субординация, предполагающая, с одной 

стороны, авторитет целого, с другой – подчинение этому авторитету. 

В качестве предмета теории управления могут выступать следующие направления научного 

исследования: 

• сущность управленческих отношений как системы взаимодействия людей по поводу 

организации их совместной жизни; 

• механизм управления различными социально-экономическими системами и их 

регулирование; 

• механизм самоорганизации и саморегулирования; 

• технологии и методика процесса управления; 

• структурные элементы системы управления; 

• принципы, методы управления и т. д. 

Вычленение объекта и предмета теории управления позволяет дать определение данной 

отрасли знания. Теория управления представляет собой науку, изучающую управленческие 

процессы в социально-экономических системах, принципы, содержание и формы 

управленческих отношений. В центре ее внимания и изучение механизмов и социальных 

технологий эффективного управления. 

Основными понятиями и категориями, используемыми в теории управления, являются: 

управление, система, субъект, объект, цель и принципы управления, управленческие 

отношения, методы, функции и процесс управления. 

 

Управление современной системой образования в России 

Под системой образования понимается совокупность образовательных программ и 
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стандартов, сеть образовательных учреждений и органов управления, а также комплекс 

принципов, определяющих функционирование системы. Характер системы образования в 

любом государстве определяется социально-экономическим, политическим строем, 

культурно-историческими и национальными особенностями страны. 

Министерство образования и науки Российской Федерации осуществляет координацию и 

контроль деятельности находящихся в его ведении Федеральной службы по 

интеллектуальной собственности, патентам и товарным знакам, Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и науки, Федерального агентства по науке и инновациям и 

Федерального агентства по образованию. 

Федеральное агентство по образованию является федеральным органом исполнительной 

власти, осуществляющим функции по управлению государственным имуществом, оказанию 

государственных услуг в сфере образования, воспитания и развития общедоступных 

образовательных ресурсов. 

Федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по контролю и 

надзору в области образования и науки является Федеральная служба по надзору в сфере 

образования и науки (Рособрнадзор). 

В каждом из субъектов Российской Федерации имеется орган исполнительной власти, 

осуществляющий управление в сфере образования (министерство, департамент, главное 

управление и т.п.) в границах соответствующего региона. 

Контрольно-надзорные функции в рамках полномочий, предоставленных субъектам 

Российской Федерации действующим законодательством, могут осуществляться как самим 

органом управления образованием, так и отдельным специализированным органом 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации. 

В муниципальных районах и городских округах управление в сфере образования 

осуществляется соответствующими органами местного самоуправления. 

 

Принципы государственной политики в образовании:  

• гуманистический характер образования, приоритет общечеловеческих ценностей, право 

личности на свободное развитие; 

• единство федерального образования при праве на своеобразие образования 

национальных и региональных культур; 

• общедоступность образования и адаптивность системы образования к потребностям 

обучаемых; 

• светский характер образования в государственных учреждениях; 

• свобода и плюрализм в образовании; 

• демократический, государственно-общественный характер управления, самостоятельность 

образовательных учреждений. 

 

Федеральная целевая программа развития образования на 2016–2020 гг. ориентирована на 

«создание условий для эффективного развития российского образования, направленного на 

обеспечение доступности качественного образования, отвечающего требованиям 
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современного инновационного социально ориентированного развития Российской 

Федерации». В качестве приоритетных направлений инновационной деятельности 

рассматриваются следующие: −          «создание и распространение структурных и 

технологических инноваций в среднем профессиональном и высшем образовании; 

 −          развитие современных механизмов и технологий общего образования;  

−          реализация мер по развитию научно-образовательной и творческой среды в 

образовательных организациях, развитие эффективной системы дополнительного 

образования детей;  

−          создание инфраструктуры, обеспечивающей условия подготовки кадров для 

современной экономики; 

 −          формирование востребованной системы оценки качества образования и 

образовательных результатов»  

 

 

Принципы  управления педагогическими системами: 

Вытекающие из закономерностей управления принципы управления выступают в качестве 

основных положений, ориентирующих руководителя, директора, менеджера в практической 

деятельности. К основным принципам относятся:  

 

Демократизация и гуманизация управления педагогическими системами  

Ориентация внутришкольного управления предполагает прежде всего развитие 

самодеятельности и инициативы руководителей, учителей, учащихся и родителей. Это 

возможно при условии открытости обсуждения и принятия управленческих решений. 

Выборность руководителей школы, введение конкурсного избрания и контрактной системы 

в отборе педагогических кадров — проявления демократических начал в школьной жизни. 

Гласность в управлении школой основывается на открытости, доступности информации. 

Когда каждый учитель знает о делах и проблемах всей школы, он не остается к ним 

безразличным. Регулярные отчеты администрации, совета школы перед общешкольным 

коллективом и общественностью, предоставление возможности для учителей и учащихся 

принимать участие в их обсуждении и высказывать свою точку зрения по вопросам 

школьной жизни направлены на утверждение демократизации в школе.  

Управление педагогическими системами имеет ту непреложную особенность, что 

ограничиться здесь только воздействием невозможно, необходимо сотрудничество, 

соуправление, самоуправление. Утверждение гуманистических ценностей в современном 

обществе выдвигает на приоритетные позиции ценность самой личности, богатство ее 

духовного мира. Утверждение субъект-субъектных отношений, переход от монолога к 

диалогу в педагогической деятельности — конкретные формы проявления гуманизации 

процесса обучения и воспитания.  

 

Системность и целостность в управлении 

Понимание системной природы педагогического процесса создает реальные предпосылки 

для эффективного управления им. Системный подход в управлении школой побуждает 
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руководителя иметь ясное представление о школе как системе, ее основных признаках, 

составляющих эту систему в целостности, что и является ее (системы) первым признаком. 

Однако в управлении школой важно видеть не только ее основные части, но и те связи и 

отношения, которые возникают, складываются или разрушаются между этими частями. 

Иначе говоря, какова структура этой системы, какие компоненты выступают в качестве 

системо-образующих, такова и перспектива развития этих связей и отношений. 

Следовательно, наличие структуры и составляет второй признак системы. Третий компонент 

системы обладает своими свойствами и характеристиками, но в своем взаимодействии они 

образуют новое, интегративное свойство системы, несводимое к свойствам отдельных 

компонентов. Устойчивость интегративного свойства определяется целостностью системы. В 

управлении школой важно помнить и о проявлении четвертого свойства системы — о ее 

тесной и специфической связи с внешней средой. Взаимодействие школы и среды может 

протекать в двух формах. В первом случае школа приспосабливается к внешней среде, 

перестраивая свои процессы, а во втором — школа подчиняет среду для достижения своих 

целей.   

Системность и целостность в управлении школой предполагают также взаимодействие и 

взаимосвязь управленческих функций в деятельности ее руководителя и педагогического 

коллектива. Реализация этого принципа исключает односторонность в управлении, когда 

главной и решающей функцией признается какая-либо одна из них. Данный принцип 

подчеркивает, что управленческая деятельность последовательна, логична, взаимовыгодна, 

все ее функции в равной степени важны.   

 

Сочетание централизации и децентрализации   

История школы и педагогики лишний раз доказала, что чрезмерная централизация 

неизбежно ведет к усилению администрирования в управлении. Централизация в 

управлении сковывает инициативу руководителей нижних уровней, учителей и учащихся, 

они становятся просто исполнителями принимаемых без их участия и желания решений. В 

условиях односторонней централизации происходит дублирование управленческих 

функций, потеря времени, перегрузка как руководителей, так и исполнителей.   

В равной степени и интегрированная децентрализация управления может привести к 

снижению эффективности деятельности педагогической системы. Отрицание централизации 

в угоду децентрализации может привести к снижению роли руководителя и администрации 

в целом, утрате аналитических и контролирующих функций управления. Опыт школ 

показывает, что игра в демократию и мода на децентрализацию приводят к серьезным 

сбоям в жизни и деятельности коллектива, к возникновению конфликтов и недоразумений в 

педагогическом коллективе, неоправданному противостоянию административных и 

общественных органов управления.   

Именно сочетание централизации и децентрализации во внутришкольном управлении 

обеспечивает деятельность руководителей административных и общественных органов в 

интересах всего коллектива школы, создает условия для обсуждения и принятия 

управленческих решений на профессиональном уровне, исключает дублирование и 

повышает координацию действий всех структурных подразделений системы.  

Объективность и полнота информации в управлении педагогическими системами  
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Эффективность управления педагогическими системами в значительной мере определяется 

наличием достоверной и необходимой информации. В педагогических системах недостаток 

информации чаще ощущается в области воспитательной деятельности. В ходе учебно-

воспитательного процесса мы чаще получаем информацию об успеваемости учащихся, 

качестве знания, но значительно меньше располагаем данными об особенностях 

направленности личности, ее становления в учебной и вне-учебной деятельности, характера, 

способностей и др.  

В управлении педагогической системой важна любая информация, но прежде всего 

управленческая информация, которая необходима для оптимального функционирования 

управляемой подсистемы 

 

Управление школой 

В системе управления школы функционируют не отдельные модули, работающие по 

известным образовательным моделям, а их оптимальная комбинация. Их деятельность 

определена следующими стратегическими требованиями:  

•  полный охват направлений работы;  

•  координация и взаимосвязь деятельности различных подразделений;  

•  адаптивность управленческой модели к изменяющимся социально-экономическим 

условиям, открытость, позволяющая субъектам управления своевременно вводить в 

имеющуюся систему новые структуры, отказываться от устаревших;  

•  использование в управлении школой современных информационных технологий;  

•  оптимальное для данной модели привлечение квалифицированных специалистов, в том 

числе из числа общественности к принятию управленческих решений.  

Исходя из целей, принципов построения и стратегии развития построена  структура 

управления, в которой выделяется 4 уровня управления:  

Первый уровень - директор - главное административное лицо, воплощающее единоначалие 

и несущее персональную ответственность за все, что делается в образовательном 

учреждении всеми субъектами управления. На этом же уровне модели находятся высшие 

органы коллегиального и общественного управления, имеющие тот или иной правовой 

статус: Совет школы, педагогический совет, органы самоуправления обучающихся. Субъекты 

управления этого уровня обеспечивает единство управляющей системы в целом, 

определяют стратегическое направление развития образовательного учреждения, всех его 

подразделений.  

Второй уровень - заместители директора образовательного учреждения, органы, входящие 

в сферу влияния каждого из членов администрации. Каждый член администрации 

интегрирует определенное направление или подразделение учебно-воспитательной 

системы согласно своему административному статусу или общественной роли. Этот уровень 

выступает звеном опосредованного руководства директора образовательной системой. Его 

главная функция согласование деятельности всех участников процесса в соответствии с 
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заданными целями, программой и ожидаемыми результатами, то есть добиваться 

тактического воплощения стратегических задач и прогнозов.  

Третий уровень - методические объединения. К управленцам этого уровня относятся 

руководители методических объединений. Взаимодействие субъектов управления этого 

уровня осуществляется через специализацию функций при их одновременной интеграции. 

Руководство на этом уровне основано преимущественно на личных контактах, 

осуществляется с учетом индивидуальных особенностей и не формализовано.  

Четвертый уровень - учащиеся, родители и учителя. Развитие самоуправления на этом 

уровне обеспечивает реализацию принципа демократизации. Участие детей в управляющей 

системе формирует их организаторские способности и деловые качества.  

В структурных связях принципиальным является единство управления - соуправления - 

самоуправления. Вертикальные связи в уровнях управления отражают формулу "власть - 

подчинение".  

Задание 3. Есть ли в изученном материале ответы на вопросы задания 1?  

А) Если есть, какие расхождения в ваших ответах и в представленном выше 

материале? 

Б) Если нет, то самостоятельно подготовьте сообщение по вопросам задания 1, 

добавляя материал, который вы считаете необходимым.  Логика сообщения 

должна быть представлена в соответствии с методическими рекомендациями 

по подготовке сообщений (см. раздел ЭУМК «Методические указания по 

выполнению всех видов работ»). 

 


