ТЕМА 6. ОРГАНИЗАЦИЯ БИРЖЕВОЙ ТОРГОВЛИ
6.1 Сущность, роль и развитие биржевой торговли

Биржи – регулярно функционирующий оптовый рынок товаров, сырья, валюты, ценных бумаг.

Они служат экономическим инструментом рыночной экономики, организующим свободные рыночные отношения по закупке и продаже товаров, сырья, валюты и ценных бумаг.

Возникли биржи в XV-XVI веках в Италии, Голландии, Англии. Расцвет бирж относится ко второй половине 19 века и связан с развитием капиталистического производства и ростом объема торговли, транспортом, связи.

Первая биржа в России была основана Петром I в 1703 году в Санкт-Петербурге. К концу 19 века их было 80, после революции – более 100. К тридцатым годам биржи были ликвидированы в соответствии с проводимой политикой свертывания товарно-денежных отношений.
После начала перестройки и перехода к рыночной экономике в стране начался процесс организации бирж.

При административно-плановом ведении хозяйства товарные биржи не нужны, т.к. хозяйственные связи в этой экономической системе основываются на централизованном, административном распределении товарных ресурсов по установленным государственным ценам согласно жестким планам прикрепления покупателей к поставщикам товаров. В условиях перехода к рынку возникла объективная необходимость сформировать в стране сеть новых торгово-посреднических структур, т.е. товарных бирж.

Главной целью товарных бирж является проведение свободных торгов, продаж и заключение контрактов и хозяйственных договоров по закупкам и продаже товаров по рыночным ценам, складывающимся под воздействием спроса и предложения.
Биржа создается для организации оптового рынка, на котором торговля осуществляется по установленным биржей правилам в форме гласных публичных торгов, проводимых в заранее определенном месте и в определенное время.
Большое функциональное значение биржа имеет как регулятор цен. Она позволяет нивелировать колебания цен на один и тот же товар посредством котировки (сглаживания) цен. Конкретные контрактные цены фиксируются на товарной бирже, а затем публикуется средняя типичная цена товара. В этом случае покупатели и продавцы ориентируются на среднюю биржевую цену, что позволяет исключить ее резкое изменение. Тем самым появляется естественный регулятор цен.

Для товарных бирж промышленно развитых стран характерна биржевая торговля стандартизуемыми товарами массового производственного и непроизводственного потребления, позволяющими вести торги партиями однородных, так называемых биржевых товаров (зерно, сахар, хлопок, кофе, шерсть, металлы, нефть, нефтепродукты, строительные материалы и др.).
На биржах могут совершаться сделки:
Сделки по купле и продаже реального товара. Продавец должен располагать товаром в наличии и предъявить его к поставке в срок, предусматриваемый в биржевом договоре (контракте). При такой сделке продавец должен сдать товар на биржевой склад и получить специальное складское свидетельство – варрант. К покупателю варрант переходит после заключения сделки, и по нему покупатель получает товар с биржевого склада. При этом срок поставки по биржевым правилам – 1-15 дней.

Форвардные сделки – по купле и продаже реального товара с отсроченным сроком его поставки. При заключении биржевого договора в данном случае оговаривается цена товара и срок его поставки. Продавец поставляет товар на склад, получает варрант, оплачивает страхование своего товара и его хранение на складе. Когда истекает срок поставки, продавец передает варрант покупателю в обмен на чек.

Фьючерсные сделки – по купле и продаже стандартных контрактов, т.е. сделки еще не произведенного товара, т.е. фьючерсные сделки осуществляются с товарами, которых в момент заключения сделки в наличии нет. Фактически происходит акт купли-продажи права на будущий товар. При заключении фьючерсной сделки в контракте оговаривается цена товара и сроки его поставки. Сроки поставки определяются специально принятыми на бирже стандартами. Целью фьючерсной сделки является получение разницы между ценой контракта в момент его заключения и ценой в день истечения контракта. Поэтому по своей сущности фьючерсные сделки – это «спекулятивные» сделки.
Опционные сделки – (разновидность фьючерсных) – сделки купли-продажи прав на будущую куплю или продажу по установленной цене товаров или контрактов на поставку товаров. Торговые операции на бирже осуществляются с помощью маклеров и брокеров. Маклер – работник биржи, ведущий торги. Торги происходят по секциям биржи. В каждой секции, специализирующейся на отдельном виде товара, назначается маклер – ведущий торгов.

Брокер – биржевой посредник между продавцами и покупателями по осуществлению операций по приобретению, продаже и обмену товаров на бирже. Брокеры выступают как работники брокерских фирм или в качестве независимых лиц.
В настоящее время в зарубежной практике (и у нас тоже) подавляющее число товарных бирж являются фьючерсными. Правовым документом, регламентирующим деятельность товарных бирж в Российской Федерации, является Закон РФ «О товарных биржах и биржевой торговле», введенный в действие с 1 марта 1992 года. Для осуществления государственного регулирования и контроля деятельности товарных бирж при Государственном комитете по антимонопольной политике создана Комиссия по товарным биржам.
6.2 Организация торговли на аукционах

Аукцион (от латинского «aucto» - продажа с публичного торга) – способ продажи товаров, обладающих индивидуальными свойствами, с публичного торга в заранее установленное время и назначенном месте.

Аукционная торговля – это вид рыночной торговли, при котором продавец, желая получить максимальную прибыль, использует прямую конкуренцию нескольких покупателей, присутствующих при продаже.

Продавцами на аукционе могут выступать предприятия, организации или физические лица, являющиеся владельцами товара.

Объектами торгов могут быть: предметы личного потребления, имеющие индивидуальные особенности (антиквариат, изделия из драгоценных металлов, высокохудожественные авторские работы), а также пушнина, крупный рогатый скот и лошади, табак, чай и др.
В качестве покупателей могут быть предприятия, организации или отдельные граждане.

На аукционе продавец назначает стартовую цену товара, которая увеличивается в ходе торгов до своего предельного уровня. На окончательную аукционную цену оказывает влияние сложившийся на данный товар спрос (в том числе в рамках самого аукциона), а также популярность аукциона и реклама представленных на нем товаров.

Аукционы – это коммерческие организации, располагающие необходимыми помещениями, оборудованием и соответствующим персоналом.

Чаще всего распространены аукционы, организованные в форме акционерных обществ. Аукционная торговля может осуществляться и организациями, для которых торги не являются основным видом деятельности, однако уставом предусмотрено право на их проведение. Сюда относятся аукционы, проводимые биржами, постоянно действующими выставками, художественными салонами и т.д. Управление проведением аукциона осуществляется аукционным комитетом. В его состав обычно включаются председатель (директор аукциона), юрисконсультант, эксперт, аукционист, бухгалтер.
По масштабу деятельности аукционы делятся на национальные и международные.

Широкую известность не только в России, но и за рубежом получили пушной аукцион в Санкт-Петербурге и аукцион по торговле племенными лошадьми в Москве, Ростове-на-Дону, Пятигорске. В роли покупателей на них выступают крупные оптовые фирмы зарубежных стран.
В зависимости от порядка организации аукционы делят на добровольные и принудительные.

Добровольные аукционы проводятся по инициативе владельцев товаров или имущества с целью наиболее выгодной их продажи.

Принудительные аукционы могут проводиться государственными организациями с целью продажи конфискованных, невостребованных и неоплаченных товаров, заложенного и невыкупленного имущества и т.д.

С учетом технологии проведения аукционы делят на согласные и аукционы с понижением цен.

Согласный аукцион (с повышением цен) начинается с объявления минимальной цены, установленной продавцом. К этой цене покупатели делают надбавки, величина которых не должна быть ниже минимальной надбавки, установленной в правилах проведения торга. Товар считается проданным последнему покупателю, предложившему наивысшую цену. Такой способ ведения аукциона является гласным.
При негласном (немом) торге покупатели подают аукционисту заранее условленные знаки о согласии поднять цену на установленную величину надбавки. Аукционист каждый раз объявляет новую цену, не называя покупателя. Негласное проведение торга позволяет сохранить в тайне имя покупателя. Чаще такой порядок аукционного торга применяется при продаже предметов искусства и драгоценностей.
На аукционах с понижением цен сначала называется явно завышенная стартовая цена, которая в процессе торгов постепенно понижается до получения согласия одного из покупателей на покупку товаров. Понижение цены проводится на заранее установленные скидки.
Товары, продаваемые на аукционе, подлежат экспертной оценке с привлечением необходимых специалистов, которая завершается установлением стартовой цены.
Принятые от продавца товары сортируются по лотам (стандартная партия или единица товара), и от каждой партии отбирается образец. Каждому лоту присваивается номер, по которому он будет продаваться с аукциона. По завершении сортировки составляется аукционная ведомость, выпускается каталог с указанием номеров лотов, который  рассылается возможным покупателям с приложением правил торга.

В тех случаях, когда из-за отсутствия интереса к данному лоту или по причине сговора покупателей не удается достичь намеченного уровня продажной цены, аукционист имеет право без объяснений снять лот с торга и выставить его позже снова.

После окончания торгов покупатель оформляет сделку. Для оплаты товара бухгалтер выписывает товарный чек, в котором указывается наименование товара, номер лота, окончательную аукционную цену, сведения о покупателе, дату продажи. Продажа товара фиксируется в аукционной ведомости для распределения аукционной выручки (разницы между стартовой и продажной ценами) между владельцем товара и организаторами аукциона. Порядок распределения аукционной выручки предусматривается в аукционном соглашении.
При продаже на аукционе в отличие от обычной продажи исключается ответственность продавца за качество проданного товара.

Все товары, заявленные для продажи и внесенные в аукционную ведомость, должны быть предварительно выставленны для осмотра. Потенциальные покупатели имеют возможность до аукциона ознакомиться с подлинными экземплярами товаров, т.к. после продажи товаров на аукционе никакие претензии к качеству не принимаются (кроме скрытых дефектов).

6.3 Выставки и ярмарки по оптовой продаже товаров

6.3.1 Цели и задачи выставок-ярмарок

Промышленные выставки и ярмарки по оптовой продаже товаров являются элементом инфраструктуры рынка, и представляет собой крупные коммерческие компании, организующие многосторонние контакты оптовых продавцов и покупателей на основе собственного выбора и товаров и партнеров по купле-продаже.
Цели промышленных выставок и ярмарок:
1) Установление участниками выставок хозяйственных связей, согласование условий поставки и заключения договоров на поставку товаров.

2) Изучение спроса и предложения товаров для принятия решений по объемам производства, изменению ассортимента, повышению качества товаров, улучшению упаковки, расфасовки, рекламы и т.п.

3) Рекламирование новых товаров и формирование спроса на них.

4) Возможность сравнить себя (экспонента) с конкурентами.

5) Оказание посреднических услуг продавцам и покупателям по оформлению заключаемых сделок.

6) Активизация межрегиональных товарообменных операций.
7) Выявление реальной потребности рынка в конкретной продукции.

Характерные черты оптовой ярмарки:

· Наличие названия, символики, тематической направленности

· Периодичность проведения

· Кратковременность действия (как правило, 3-4 дня)

· Постоянное место проведения

· Ведение оптовой реализации по образцам, представляющих широкое разнообразие ассортиментных позиций товаров

· Единовременное и массовое участие представителей фирм, предлагающих продукцию и предъявляющих к ней интерес

· Проведение рекламных мероприятий, дегустаций, круглых столов, конъюнктурных совещаний, конференций, семинаров, присуждения медалей и дипломов

Преимущества оптовых ярмарок заключаются в следующем:

а) Экономятся совокупные средства при продвижении товаров на рынок.

б) Привлекается одновременно большое количество продавцов и покупателей.

в) Предоставляется широкий выбор товаров.
г) Становится возможным сравнить предложение товаров по всем интересующим условиям поставок и сделать выбор.

д) Экономится время покупателей на заключение договоров поставки (в один день можно заключить несколько договоров, что невозможно сделать при внеярмарочных отношениях).

е) Привлекаются специалисты в области производства, передовых технологий и реализации, что позволяет объективно оценить состояние рынка конкретных товаров, соотношение спроса и предложения, научно-технического уровня предлагаемой продукции.

ж) Разрабатывается эффективная коммуникативная и сбытовая политика.

з) Осуществляются маркетинговые исследования рынка.
Организация оптовой выставки и ярмарки осуществляется ярмарочным комитетом и его председателем (директором), утвержденным решением учредителей.

Задачи ярмарочного комитета:
1) Определять сроки и место проведения ярмарки, исходя из рыночной ситуации и коммерческой целесообразности.
2) Создавать рабочие органы ярмарки, утверждать их руководителей и состав, осуществлять контроль за их работой.

3) Определять порядок и режим работы ярмарок, утверждать смету расходов и порядок оплаты их участниками ярмарки.

4) Рассматривать и разрешать споры при сложившихся хозяйственных связях, а также по поставкам товаров, предусмотренных заказом государства.

5) Вносить предприятиям-изготовителям предложения о производстве новых видов товаров, повышении качества и расширении ассортимента товаров.

Исполнительным органом оптовой выставки-ярмарки является ее дирекция, выполняющая следующие функции:
· Продажу выставочной услуги в форме активизации участников
· Ведение организационной и рекламной деятельности, связанной с подготовкой и проведением ярмарки (аренда помещений, их оборудование и оформление, подготовка необходимой информации, размещение участников, оснащение оргтехникой, определение регламента работы, реклама и т.п.)

· Обеспечение приема и хранения в нерабочее время представленных на ярмарку образцов товаров

· Оказание технического содействия участникам ярмарки в заключении договоров

· Ведение установленной отчетности

· Издание приказов и распоряжений, утверждение штатного расписания, назначение и увольнение работников

· Осуществление расходов по содержанию ярмарки в соответствии со сметой

Для оказания информационных услуг ярмарочный комитет может создавать консультационно-маркетинговую службу, которая:

· Представляет участникам ярмарки информацию о состоянии рынка товаров, о направлениях научно-технического прогресса в производстве товаров, об объемах и составе товарного предложения и размещении производства
· Оказывает консультации продавцам и покупателям по вопросам целесообразности заключения сделок и их условиям

· Консультирует по вопросам стимулирования сбыта и рекламы

· Дает рекомендации о целесообразности использования оптовых посредников и их выборе

· Осуществляет рекламную деятельность, «Паблик-рилейшнз».

6.3.2 Стратегия и целевая направленность оптовой ярмарки

Все организационные мероприятия по проведению оптовой ярмарки делятся на 4 этапа.

Предварительный – разработка и выставочного календаря, принятие решения о проведении ярмарки, создание оргкомитета, разработка положения о ярмарке, подготовка и размножение информационного письма, пригласительного билета, афиши. Если ярмарка международная, то в заявке на участие должна присутствовать информация об оформлении въездных виз, бронирование авиабилетов и гостиничных номеров.

Подготовительный – разработка сметы доходов и расходов, заключение договоров на аренду выставочной площади, на охрану помещения и т.п., составление развернутого тематико-экспозиционного плана и схемы размещения экспонатов с подробным указанием необходимого оборудования и инженерно-технического обеспечения. Заканчивается этап монтажом экспозиции и подготовкой зала к открытию, изданием каталога участников ярмарки по полученным заявкам.
Ярмарочный (непосредственное проведение ярмарки) – регистрация участников, размещение в гостиницах, обеспечение транспортом и связью, организация питания и сервисного обслуживания, реклама и информация, обеспечение условий для заключения сделок.

Заключительный – подведение итогов работы и ее анализ, выявление недостатков и положительных результатов, подведение финансовых итогов, разработка рекомендаций на будущее.

Эффективность ярмарочной торговли определяется достижением намеченных целей:
· Для продавцов – наличие большого количества выгодно заключенных контрактов и проданной продукции

· Для покупателей – оправдание ожиданий и возложенных надежд на закупку товаров на выгодных для себя условиях

· Для организаторов ярмарки – восполнение расходов полученными доходами, повышение имиджа, все большее привлечение участников и посетителей ярмарки.

6.3.3 Краткая характеристика АО «Сибирская ярмарка»
Акционерное общество «Сибирская ярмарка» было организовано в 1989 году. Начав функционировать в условиях преобладания рынка продавца над рынком покупателя, сегодня «Сибирская ярмарка» организует свою деятельность в условиях активного развития рынка покупателя.
Успеху выставок, проводимых «Сибирской ярмаркой» способствует растущий интерес иностранных фирм и фирм, расположенных в центральной части России к Сибирскому региону.

Проводимые «Сибирской ярмаркой» выставки сопровождаются организацией симпозиумов, конференций, семинаров, конкурсов.

Особенно популярен среди участников конкурс «Золотая медаль», на который представляются экспонаты, отличающиеся новизной, оригинальностью технологических и дизайнерских решений, уровнем рекламы, практической полезностью и надежностью.

Лауреат конкурса удостаивается Большой Золотой медали «сибирской ярмарки», а участники конкурса, набравшие наибольшее количество баллов, награждаются дипломами.
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